
Nos interesa su opinión acerca de la calidad en la atención que HALITUS 
le ofrece.

¿En qué área se atendió?

Endocrinología Hematología Obstetricia Urología

Ecografía Ginecología Nutrición Sexología

Dermoestética Genética médica MTC Acupuntura Psicología

Andrología Fertilidad Laboratorio Patología mamaria Otros:

FFECHA:                                              HORA:                                  SEXO: M

Cómo considera los espacios de Halitus en cuanto a…

Marque con una  X  la respuesta con la que está más de acuerdo, donde 5 es excelente y 1 es malo.

5 4 3 2 1

Comodidad

Iluminación

Limpieza

Como cree Ud. Que es el tiempo de espera para …
5 4 3 2 1 No

aplica

Su consulta desde que pidió el turno 

Ser atendido en mesa de entradas

Ser atendido por la secretaria de su médico

Su consulta 

Ser atendido por Atención Personalizada/Presupuesto

Lograr comunicarse telefónicamente

*Si pareció inadecuado: ¿Halitus le ha ofrecido algún otro médico o alternativa con menos tiempo de espera? SI NO

* *

¿Cómo calificaría la Información brindada por parte de
5 4 3 2 1 No tuve

relación

Mesa de entradas/Recepción

Tesorería/Caja

Secretarias de piso

Atención Personalizada/Presupuesto 

Equipo Médico/Técnico

Central de turnos/telefónica
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¿Como siente que fue el trato y cordialidad con su motivo de visita a Halitus por parte de:
5 4 3 2 1 No tuve

relación

Mesa de entradas/Recepción

Tesorería/Caja

Secretarias de piso

Atención Personalizada/Presupuesto 

Equipo Médico/Técnico

Central de turnos/telefónica

Sugerencias y comentarios:

OPCIONAL
Nombre y apellido:

E-mail:

Tel.:

¿Cómo le resultó la entrega de resultados/informes?
5 4 3 2 1 No tuve

relación

¿Ud. le recomendaría a otras personas que se atiendan en Halitus?

SI NO NO LO TENGO DECIDIDO 
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